
RICHIESTA CASSONETTI
• Collegarsi al sito: https://servizi.aemmelineaambiente.it/
• Creare un account personale inserendo il proprio indirizzo mail e password
• Confermare l'indirizzo email cliccando sul link ricevuto via mail



Creare una nuova richiesta

• Cliccare su "Nuova richiesta"
• Compilare tutti i campi indicati
• Cliccare su "Salva" per inviare la richiesta



Informazioni importanti

• È possibile richiedere massimo 2 bidoni.
• Per usufruire di un servizio di cui si è già usufruito

negli anni precedenti, selezionare 'Rinnovo'.
• Controllare che i dati inseriti siano corretti prima di 

inviare la richiesta.

L’ufficio competente prenderà in carico la richiesta.

Il richiedente riceverà una email automatica con le 
modalità di pagamento.

Controllare anche la cartella SPAM della posta 
elettronica.



Per completare la richiesta:
• Effettuare il pagamento come indicato nella mail
• Salvare la contabile di pagamento in formato PDF
• Allegare il PDF alla richiesta già effettuata nel portale

Dopo la verifica, l’ufficio provvederà alla consegna dei bidoni


